
Termini e Condizioni – Ingresso in una SPA per una persona

1. La promozione è valida solo per i maggiorenni residenti o domiciliati in Italia, escluso i
dipendenti del Promotore, i suoi agenti e rappresentanti, gli stagisti.

2. Il Promotore: GROUPE SEB ITALIA S.p.A. per il brand Rowenta.

3. Offerta gestita da TLC Italia Srl, Casella Postale 13022, 20130 Milano. Tutta l’eventuale
corrispondenza dovrà essere inviata all’indirizzo indicato.

4. Il Voucher “Ingresso in una SPA per una persona” dá diritto ad un ingresso gratuito per
una persona presso uno dei centri benessere che aderiscono all’iniziativa, compatibil-
mente con la disponibilità promozionale.

5. È permesso l’utilizzo di un solo voucher per prenotazione. Servizi o trattamenti aggiunti-
vi richiesti presso il centro benessere prescelto saranno quotati al prezzo intero di listino
e a carico del titolare del voucher.

6. L’offerta “Ingresso in una SPA per una persona” prevede un percorso benessere che
include, a titolo esemplificativo, le seguenti esperienze: sauna, bagno turco, area relax,
hammam, docce emozionali, bagni di vapore, piscine e vasche idromassaggio o di acqua
salina, percorso kneipp ed altre tipologie di esperienze offerte da ogni singolo centro
benessere (i trattamenti elencati sono puramente esemplificativi e variano in base ad
ogni singola struttura aderente all’iniziativa).

7. L’offerta si basa esclusivamente su prenotazione anticipata ed è soggetta alla disponibi-
lità promozionale di ogni singola Day SPA.

8. Il voucher “Ingresso in una SPA per una persona” potrà essere utilizzato in orari e giorni
definiti dai singoli centri benessere, in base a disponibilità promozionale. I centri benes-
sere che aderiscono all’iniziativa si riservano il diritto di variare date e disponibilità del-
l’offerta (ad es. durante le festività).

9. Per usufruire dell’offerta, chiamare il centro di prenotazione di TLC al numero
02.54050440 dal lunedì al venerdì dalle 9.30 alle 13.00 e dalle 14.00 alle 17.30, segna-
lare all’operatore la volontà di usufruire del premio “Ingresso in una SPA per una perso-
na” offerto da Rowenta e seguire le indicazioni per procedere con la prenotazione.
(Telefonata urbana o interurbana in base ai singoli gestori telefonici, a carico della per-
sona chiamante)

10. Il voucher “Ingresso in una SPA per una persona” deve essere esibito all’arrivo presso il cen-
tro benessere prescelto e potrà essere ritirato da un addetto del centro benessere.

11. I centri benessere che aderiscono all’iniziativa sono tutti vincolati da contratto di colla-
borazione con TLC a partecipare all’offerta.

12. Non saranno accettati voucher fotocopiati o danneggiati, o non riportanti il codice iden-
tificativo e la data di validità.
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13. TLC e GROUPE SEB ITALIA S.p.A. non potranno essere ritenute responsabili di smar-
rimento dei voucher da parte del possessore e non saranno pertanto tenute a sostitui-
re eventuali voucher persi, rubati o danneggiati.

14. Questo voucher non ha valore monetario, né può essere convertito in denaro; non è
cedibile e non può essere cumulabile o associato ad altre offerte promozionali.

15. TLC, GROUPE SEB ITALIA S.p.A., i loro agenti e i distributori declinano ogni respon-
sabilità, finanziaria o di altra natura, per l’uso improprio dei voucher e per eventuali per-
dite, danni o incidenti personali subiti presso i centri benessere aderenti all’iniziativa;
non possono altresì essere ritenuti responsabili per eventuali problematiche riguardan-
ti la qualità/disponibilità dei centri che aderiscono all’iniziativa.

16. È possibile annullare o modificare la prenotazione entro 48 ore dall’appuntamento. Il
mancato preavviso o il mancato arrivo presso il centro prescelto comporteranno la
rinuncia del possessore ad usufruire del premio. Nel caso in cui il centro benessere
disponibile nella zona avesse una policy di cancellazione differente sarà cura di TLC
comunicarlo al consumatore in fase di prenotazione.

17. Informazioni e disponibilità dell’offerta presentata sono valide al momento della stampa
e possono essere soggette a variazioni in caso di fallimento o cause di forza maggiore.

18. Il voucher “Ingresso in una SPA” è valido 3 mesi dalla data di spedizione da parte di
TLC, ossia fino alla data riportata sullo stesso.


